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关于印发开展中小学“学生餐”突出问题
专项整治工作方案的通知

谯市监办〔2023〕42 号

局属各单位：

现将《关于印发开展中小学“学生餐”突出问题专项整治工

作方案》印发给你们，请认真贯彻落实。

2023 年 5 月 12 日
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开展中小学“学生餐”突出问题
专项整治工作方案

为深入贯彻党的二十大精神，切实落实中央纪委、省、市、

区纪委文件精神和工作部署，监督推动解决人民群众“急难愁盼”

问题，推进学校食堂和校外供餐经营管理规范化、制度化，确保

食品管理安全、规范，全力守护学生“舌尖上的安全”，增强广

大学生和家长的获得感、幸福感、安全感。经研究决定在全区开

展中小学“学生餐”突出问题专项整治，制定如下工作方案。

一、整治对象

全区提供学生餐的中小学校(含民办学校)。

二、整治重点

（一）餐饮经营方面。重点整治学校食堂及其承包商未依法

取得食品经营许可证问题；学校食堂承包商履行食品安全责任不

到位问题。学校内超市未履行食品安全主体责任问题。

（二）食堂采购方面。重点整治学校食堂采购食品、食品原

料、食品添加剂、食品相关产品未履行进货查验索证索票义务问

题；未建立或未如实建立食品、食品原料、食品添加剂、食品相

关产品进货查验记录问题；采购使用《中华人民共和国食品安全

法》等法律法规禁止生产经营的食品、食品添加剂、食品相关产

品问题。
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（三）食堂管理方面。重点整治学校未建立健全食品安全管

理制度；未配备食品安全总监和食品安全员；未落实“日管控、

周排查、月调度”制度；从业人员健康管理不到位；涉及食品质

量的关键环节（食材采购、贮存、粗加工、加工制作、供餐、留

样）管理不到位；环境卫生治理不到位；饭菜质量不达标；餐饮

浪费严重、杜绝餐饮浪费不力等问题。

（四）其他问题方面。结合市场监管职责，重点整治违反国

家教育部、国家市场监管总局、国家卫生健康委联合印发的《关

于加强学校食堂卫生安全与营养健康管理工作的通知》(教体艺厅

函(2021)38 号)和省教育厅印发的《安徽省农村义务教育学生营养

改善计划学校食堂管理办法(试行)》(皖教财(2021)1 号)《安徽省

学校食堂食品安全管理工作指南(试行)》(皖教体(2021)7 号)等文

件规定的其他问题。

三、工作安排

工作分三个阶段进行。

第一阶段:全面排查（2023 年 5 月 5 日至 5 月 31 日）

一是宣传发动。通过有效渠道宣传有关食品安全法律法规和

食品安全标准规范，公布举报方式和电话，接受广大师生及家长

的投诉举报。二是查找问题。各市场监管所要结合区局当前正在

开展的“食安守护”行动，对各自辖区内的学校食堂开展全覆盖

检查，对检查发现的问题，依法应责令改正的，要依法责令改正。

依法应直接查处的，要依法直接立案查处。区局 12315 申诉举报

中心要对 2020 年以来群众反映的有关“学生餐”信访件和投诉件

进行梳理，查找问题未整改、处理不到位等问题，同时建立自查
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和信访投诉问题清单台账，汇总后报区局食品安全监管股。区局

食品安全监管股会同 12315 申诉举报中心、综合行政执法大队对

2020 年以来有关“学生餐”来信来访、市长热线、尚未办结的案

件、舆情信息等问题线索进行梳理，建立台账，分析研判，分类

转办和督办。

第二阶段:分类处置（2023 年 6 月 1 日至 9 月 30 日）

1.问题整改。各市场监管所对本辖区学校食堂存在的问要建

立问题清单台账和整改台账，明确问题内容，指定整改责任，确

定整改时限，全面抓好问题整改落实。要坚持疏导结合，对能立

即解决的问题，立行立改、从快整改，对一时解决不了的，制定

切实可行的整改措施，跟踪督促整改。

2.问题核查。机关党委牵头相关股室对掌握的重要问题或信

访举报线索，以及市长热线多次回复群众不满意的典型问题及时

进行调查核实，一经查实严肃追责问责。

第三阶段:建章立制（2023 年 10 月 1 日至 10 月 31 日）

区局食品安全股牵头相关股室对发现的问题进行总结分析

和剖析，找准薄弱环节和突出问题的成因、根源、短板、漏洞，

适时采用结果反馈、通报、督办、约谈等形式，督促市场监管所

对学校食堂依法监管、廉洁监管，履职到位。

四、工作要求

（一）提高政治站位，加强组织领导。开展“学生餐”突出

问题专项整治工作是市场监管部门践行党的初心使命、根本宗

旨，强化为民情怀的重大举措,是落实党的二十大精神的一项具体

工作。为加强对此项工作的组织领导，区局成立中小学“学生餐”
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突出问题专项整治工作领导小组。各市场监管所要务必要提高政

治站位，强化责任担当，切实加强学校食堂食品安全监管，严防

严管严控校园食品安全风险隐患，严守学校食品安全底线。

（二）精准追责问责，巩固整治成果。坚持挺纪在前，对专

项整治工作重视不够、履职不认真、工作措施不力、不作为乱作

为、失职渎职及有不廉洁行为的，区局将严肃追责问责。各市场

监管所要坚持效果导向，要以此次专项整治为契机，切实加强学

校食堂食品安全监管和普法宣传，使学校进一步增强食品安全主

体责任意识，严格履行食品安全各项法定义务，促进学校食品安

全管理规范化、制度化建设。

（三）及时梳理总结，按时报送材料。区局食品安全监管股

要及时梳理汇总，编制问题清单，总结工作经验，分析问题原因，

提出意见建议，推动建立健全制度，安排专人按时报送信息总结。

附件:1. 谯城区市场监督管理局关于成立“学生餐”突出问

题专项整治工作领导小组

2. 学生餐专项整治督查检查重点
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附件 1

谯城区市场监管局中小学“学生餐”
突出问题专项整治工作领导小组

为做好中小学“学生餐”突出问题专项整治工作，结合市场

监管部门职责，决定成立谯城区市场监管局中小学“学生餐”突

出问题专项整治工作领导小组，人员组成如下：

组 长：庄建军 区市场监管局党组书记、局长

副组长：杜永红 区市场监管局党组成员

成 员：食品安全监管股、机关党委、市场综合执法大队、

12315 申诉举报中心、各市场监管所所长

领导小组下设办公室，办公室设在食品安全监管股，杜永红

同志兼任办公室主任，韩晗同志任办公室副主任，办公室成员：

李文杰、宋德华、李红军。
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附件 2

学生餐专项整治督查检查重点

序号 督查检查重点 检查结果 采取措施

1
学校是否成立食品安全管理领导小组及明确
岗位职责

2
学校是否建立食品安全“日管控、周排查、月
调度”制度并严格落实

3
学校是否配备食品安全总监并并明确职责、
其是否落实周调度制度

4
学校是否配备食品安全员并明确其职责，其
是否严格落实日管控制度

5 学校食堂是否具备相关资质、证照等。

6
学校是否规范食材原料、食材食品验收程序，
明确专人落实验收责任

7
食品、原材料和餐具采购是否落实进货查验
记录制度

8
是否存在不符合食品标准和要求的食材及原
料问题

9 是否定期对食品质量进行检查

10 是否存在饭菜质量不达标问题

11 是否定期进行食品安全检查

12 是否存在食品安全问题

13 是否定期不定期进行食堂环境卫生检查

14 是否存在食堂环境卫生问题

15 食堂从业人员资质是否符合相关要求

16 是否对食堂从业人员进行业务培训

17 食材样品留存是否规范、安全
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18 是否存在饭菜价质不符问题

19
是否建立投诉处理制度,设立电话、邮箱、信
箱、网络留言等投诉受理渠道

20 超市内是否存在临期或超期食品

21
学生就餐场所内是否张贴有关杜绝餐饮浪费
宣传标语

22 是否存在餐饮浪费问题

23 供餐单位是否具备相关资质、证照等

24 供餐单位是否存在食品安全问题

25 供餐单位是否存在环境卫生问题

26 供餐单位提供的餐具是否达标

27 是否存在其他违反上级文件规定的其他问题

亳州市谯城区市场监督管理局 2023年 5月 15日印发

共印 3 份


